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ESCOPO | TAREFAS
Para este escopo esta contemplado apenas o médulo NAO SOU CLIENTE.

Inicio (Splash)
1 Tela de entrada com a marca
— Avista.

AVISTA

o cartdo do
brasileiro

Area do Cliente
Apresenta as opcdes para

-1

cliente, novos clientes e lojistas. AWS '
a) Sou Cliente: Procedimento -
L. Sou Client

como o atual, onde usudrio e
entra com as credenciais (Ndo
esta ativo).

o . ) ) N&o sou cliente
b) Ndo sou Cliente: Direciona ‘!l P o e car o

para o cadastro, que é dividido
em poucas etapas.

ou Lojista
c) Sou Lojista: Fluxo para login s5e sua Conta

do lojista/promotor.

Importante: As cores de cada um serdo replicadas na parte interna do mdédulo.
Sou Cliente = Azul

Ndo sou cliente = Verde

Sou Lojista = Amarelo

Atencdo: Para este escopo, considerar um botdo Unico, apenas para o modulo “N&o
Sou Cliente”, removendo os botdes dos outros médulos. Ou seja, o botdo para o
modulo “Ndo Sou Cliente” deve ocupar todo o espago apds a caixa branca do logo e
manter a cor verde.
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Cadastro do Celular
Primeira etapa do cadastro.
1) Ao entrar na tela exibe alerta.

2) O cliente informa o nimero
de celular desejado.

3) Em seguida, o aplicativo pede
a confirmacdo do celular. Se ndo
estiverem compativeis,
aplicativo exibe alerta e retorna
0 primeiro campo vazio, sem 0s
dados digitados anteriormente.

Se estivem ok, exibe alerta e em
instantes, recebe via SMS o
codigo de seguranca.

4) Abaixo serd habilitado o
campo para digitar o cédigo de
seguranga.
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NAO SOU CLIENTE

O ndmerc do celular que
wiocé val informar precisa

estar em suas maos, pois Informe o celular

vocé recebera um sms com o
codige de seguranca para

iniclar o seu cadastro

Confirme seu celular ne campe abaixo

Informe o celular

Importante: Para o celular nem todos os DDDs estdo habilitados com 9 digitos.
Portanto, o aplicativo deve prever tais casos e, quando for de DDD que possui 9
digitos, a mdscara deve atender.

Deseja cancelar?

or preen
Ao cancelar o processo este
namero de celular ndo podera
ser utilizado em uma nova
proposta.

Informe o celular

Cédigo de Seguranga

Informe o cédigo

Importante:
Ao cancelar a operagdo a partir desta etapa onde o celular e cédigo ja foram enviados,

o aplicativo exibird um alerta, solicitando confirmagdo e informando que o celular ndo
podera mais realizar novas consultas/propostas.

No entanto, isto serd apenas um aviso, mas o sistema possibilitard sim uma nova
proposta com o mesmo numero, desde que se enquadre nas regras de seguranca.
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Dados Pessoais
1) O cliente informa o CPF e
envia.

2) Dados complementares. O
cliente deve preencher todos os
campos, pois sdo obrigatdrios.

Em seguida, clica no botdo
“Continuar” para avangar para a
etapa seguinte.

3) Continuagdo com outros
dados: Escolaridade, Estado Civil
e Sexo.

A lista deve estar ordenada
alfabética ou por nivel.

4) Dia de Vencimento: o usudrio
seleciona a data desejada,
escolhendo entre as opg¢des.

As opgdes sao trazidas do
servidor.

Informar CEP

Ao entrar nesta etapa é
apresentado primeiramente um
popup, com a descrigao sobre a
intengdo e importancia desta
informacdo.

Ao final desta etapa
Neste ponto ja determina o tipo
(pré-pago ou cartdo de crédito)

Se aprovado como crédito,
exibe alerta com mensagem
vinda do servidor.

Se aprovado pré-pago, exibe
alerta com mensagem vinda do
servidor.
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Dados Pessoals Dados Pessoals Dados Pessoals

Escolaridade
Estada Civil
Data de Nascimento

Telefone Adiclonal
Dia de Vencimento

0 Jos] 1o s [20]22]zs | s

Importante:
- A tela, inicialmente, apresenta apenas o campo “CPF”. Apds o retorno do servidor,

apresenta os campos seguintes.

- O servidor ndo retornara dados do CPF, como nome e data de nascimento.

- Se o CPF for invdlido, servidor retorna e alerta é exibido com mensagem.

- Se o CPF for vélido, habilita os campos seguintes para preenchimento. Todos em
caixa alta.

- O campo “Data de Nascimento” deve ser digitado e ndo pelo recurso “Date Picker”
do 10S.

- Aplicar mascara em todos os campos: CPF, Data de Nascimento, Telefone e Renda.
- A mdscara deve aparecer durante a digitagcdo e ndo apds (em todos os campos).

- O campo telefone aceita celular, mas nem todos os DDDs estdo habilitados com 9
digitos. Portanto, o aplicativo deve prever tais casos e, quando for de DDD que possui
9 digitos, a mascara deve atender. Bem como as localidades que ainda estdo com 9
digitos.

Meu Enderego Meu Enderego

Logradouro

NEo sel o meu CEP. NHo sel o meu CEP.
Tipo Logradouro

v

Nimero Complemento

1) O cliente informa o CEP e envia ou pode pesquisar, caso ndo saiba.

2) Ao clicar em “ndo sei o meu CEP”, abre um modal para pesquisa.

3) O sistema entdo busca e retorna os dados na mesma tela. Os campos podem ser
editados (todos em caixa alta).

Clicar em “Enviar” para aprovagdo/analise.
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Importante:

- Para enviar para o servidor, os campos “tipo” e “logradouro” serdao concatenados
previamente.

- Campos de numero, o teclado é somente numérico.

- Campo Estado (UF) é fixo no aplicativo.

SE PRE-PAGO

Assinatura do Cliente

#
O cliente deve assinar utilizando . AVISTA
o recurso no centro da tela.

Termo de Uso

Minha Assinatura

Ao Enviar

Vai para a tela de finalizagdo.
Ao clicar no botdo “finalizar”
retorna para a tela inicial.

AV VITORIA, 783

FORTE SAD JOAQ, VITORIA - ES

[ Lie acefto os termos. Clique aqui para ver.

[ Lie aceito as tarifas. Clique aqui para ver.

ENVIAR

Se Cartdo de Crédito
Continua o fluxo 1

Documentos

1) Ao entrar na tela exibe
popup, informando sobre o Minha Foto
objetivo e breve orientagao

SObre uso. rcl:::ll:-;;élu docu I'I1C.I<1.t§ -::FEG u
CNH)

E importante g

estejam

Minhas Fotos

Documento Frente

2) Ao clicar em OK, exibe a tela
com os espagos destinados a
captura das imagens.

Documento Verso

oK

Serdo capturadas a imagem do
cliente (“selfie”), a parte frontal
do documento de identidade e a
parte traseira do documento.

Clicar no botdo para avangar
para a etapa seguinte. Importante:
- O botdo para tirar a foto compreende toda a drea e ndo apenas o icone.
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- A foto do usuario deve habilitar a camera do dispositivo e exibir uma mdscara, para
delimitar o espaco.

- A foto do usuario deve abrir em layout quadrado.

- A foto do verso do documento ndo é obrigatdria para envio.

Assinatura do Cliente

O cliente deve assinar utilizando
0 recurso no centro da tela.

O sistema ndo valida e aceita o —
dado.

Este sera gravado como
imagem.

O cliente deve concordar com
os termos, caso contrario, exibe
alerta.

Li & acefto os termos. Clique aqui para ver.

Li e acefto as tarfas. Clique aqui para ver.

- Termo de contrato.
- Termo de pregos e tarifas. CONCORDAR

Os termos podem ser
consultados e o texto vem do
servidor.

Aguardando Aprovagao
A tela apresenta um relégio
indicando o tempo de espera

para aprovagao. Este tempo é AWsm
enviado pelo servidor.

Se a proposta for reprovada,
abrir tela de aprovagao do pré-

pago.

Ao clicar em “finalizar”, retorna
para a tela inicial.
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Aprovagao
Se ,aprovado dlrfec_lona paraa 1 aGC €0 40 1= O 2
préxima tela Crédito Aprovado.
AVISTA AVISTA
1) Nesta tela o usuario tem as
opcOes disponiveis para
recebimento dO cartio Crédito Aprovado Crédito Aprovado
PARABENS!
2) Se optar por “Receber no
Endereco Informado”, direciona T
para a tela de sucesso, FORTE SAO JOAD, VITGRIA - ES
apresentando o endereco.
Imprimir Agora
Caso o usuadrio escolha essa
opgao, direciona para a tela de Lo PERTO DE VOCE AVISTA
pesquisa da rede credenciada. A7I€TA 2
GPS

1) O app ou sistema avisam PABARA ELABORATE >
sobre a ativacdo do GPS. Atlve o racureo GFS para

utomatica de lojas
Se ativo’ rea“zara pesquisa | erto da sua localizagho PADARW ELLABORATO

Rua Curitiba, 345

dentro de uma area (a definir).
PADARIA ELLABORATO
2) Lista com as lojas e
encontradas quando GPS esta PADARIA ELLABORATO
ativo. Se desativado, exibe a CANCELAR e

informagéo. FADARIA ELLABORATO
H4 a possibilidade de pesquisar s Caen e

lojas manualmente.

Informando o CEP, estado,
cidade ou bairro.

AVISTA

PADARIA ELLABORATO

Rua Curtiba. 345. Prala da Costa
Vila Velha - ES

PARABENS!

Receber nesta Loja

RECEBER MNA LOJA

Deseja continuar?

RECEBER EM CASA

CANCELAR oK

3) Ao selecionar a loja desejada, entra na tela com dados da mesma. Oferece entdo
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Aprovagao
Vincular Cartdo

Se o cliente optar por vincular o
cartdo, direciona para a tela de
confirmacgao.

Os campos sao:
Numero do cartdo, Numero do
celular, CPF e CEP.

Os 3 ultimos campos devem
estar de acordo com os dados
enviados anteriormente.

Data: 16/12/2014
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duas opgGes: Receber na loja ou em casa.

Se optar por receber em casa, abre mesma janela do item 08-02.
Se optar pela loja, apresenta mensagem e botao finalizar, que retorna para a tela

inicial.
Vincular Cartio
Nomero do Cartéo
Niimero do Celular
FINALIZAR
Importante:

Usudrio ndo pode ter mais de um cartdo vinculado

Plastico vinculado deve estar disponivel e ndo vinculado a outra conta

Se dados ndo conferem, exibe alerta com mensagem do servidor

Se dados ndo conferem, envia SMS para o celular, informando sobre tentativa
de vinculo

Se dados conferem, enviar SMS para o celular com mensagem de sucesso.
Se dados conferem, exibir alerta com mensagem de sucesso e botdo
“finalizar”, que direciona para a tela de escolha do promotor.

Se vinculado, manter status “solicitado”, pois o cliente recebera o definitivo
no enderego informado anteriormente.

Todos os campos com mascara, que é aplicada durante a digitacdo.

REQUISITOS NAO FUNCIONAIS

Aspectos Gerais
> Campos

CPF Estado

Os campos devem ser:

Arredondados com linha de 1px

Contornados na cor cinza claro (#CCCCCC)

Possui label logo acima, com texto em tamanho menor

Tamanho do campo de acordo com o contelido

Todos os campos de selecdo devem ter uma apresenta¢do de uma “caixa de
selecdo”. A imagem aplicada neste documento é ilustrativa, podendo ser usado o
recurso padrao.

Todos os campos de selegcdo devem ter o texto “Selecione”

Quando receber apenas valor em nimero, o teclado sera apenas numérico.
Excecoes:
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Aspectos Gerais
> Botdes

Aspectos Gerais
> Titulos e caixas

Aspectos Gerais
> Teclado

Data: 16/12/2014
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Ivista

o Os campos de login e senha devem ter um icone alinhado a esquerda
dentro do campo.

Login

Senha

Os botdes devem ser:
e Arredondados com linha
e Cor verde (#009966)
e Texto do botdo na cor branca.
e Excegdes:
o O botdo “SAIR” apds o login do lojista que é na cor cinza escuro
o Os botdes na tela de login podem ser menores na altura para atender
ao espaco da tela.
o O botdo “Voltar” é um icone aplicado sobre a caixa dos titulos. Sera
aplicado na cor branca.

Devem ser:

e A cor da caixa abaixo do texto sera de acordo com o médulo selecionado:
o Sou cliente = Azul (#0099CC)
o Ndo sou cliente = Verde (#009966)
o Sou Lojista = Amarelo (#FFCC00)

e Os titulos devem estar centralizados na caixa.

Ceara
Distrito Federal
Espirito Santo

Goias

Maranhio

O teclado deve:

e Possuir o recurso de percorrer pelos campos do formulario, por meio de setas
(esquerda sobe e direita desce).

e Quando estiver no primeiro campo, a seta esquerda estara desativada. O mesmo
acontecerd no ultimo campo, onde a seta direita estara desativada.

e Possuir o recurso de “OK” em caso de uma caixa de selecdo.
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Aspectos Gerais A cor de fundo do aplicativo é cinza claro (#F5F5F5).
Background do Aplicativo
Mascara dos Campos As mdscaras devem ser:

e Aplicadas durante a digitagdo e ndo apds sair do campo.
e Apresentar os formatos:
o NUmero do cartdo: xxxx XXXX XXXX XXXX
E o Celular: (Xx) XXXXX-XXXX
— 0 CPF: XXX.XXX.XXX.-XX
0 CEP: XX.XXX-XXX
o Data: dd/mm/aaaa (ndo utilizar o recurso “Date Picker”)



